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MADDE 5 - TEBLIGAT VE ADRES DEGISIKLIGI

isbu sézlesme ile ilgili olmak (zere taraflar arasinda yapilacak olan her tiril tebligat, MEDICANA ve
KURUM ‘un Madde 1'de belirtilen adreslerine yapilacaktir. Taraflar, Madde 1'de belirtilen adreslerinin
kanuni tebligat adresi oldugunu kabul ederler. Taraflarin sézlesmede belirttikleri adreslerinde herhangi

bir degisiklik olmasi halinde, keyfiyet noter marifeti ile karsi tarafa bildiriimedigi takdirde, Stzlegmede
yazili olan adreslere génderilen tebligatiar, usulline uygun yapiimig sayilir.

MADDE 6 - SURE VE FESIH

Isbu s6zlesme imzalandidi tarihten itibaren bir yil stire ile gegerli olup siirenin bitmesinden bir ay dnce
taraflardan biri yazil olarak fesih ihbarinda bulunmadikea, bir yil stire ile kendiliginden uzar. Taraflardan
birinin, herhangi bir nedenle yasal olarak faaliyetinin durduruldugu durumlarda kars! tarafin yazil
ihbarina gerek olmaksizin sozlesme kendiliginden fesholur. Sézlesmenin bu sekilde sona ermesi
halinde taraflarin fesih tarihine kadar dénem igin birbirlerinden her tlrlli alacak haklan saklidir. Ancak,
taraflar fesih tarihinden sonraki donem igin birbirlerinden herhangi bir hak, alacak, tazminat talebinde
bulunmayacaklardir. Sézlesmenin sonlandigi tarihte, hastanin tedavisi devam ediyorsa, Hastaneler
sozlesme devam ediyormus gibi hareket ederek tedaviyi sonuglandirir ve bedelini hastadan tahsil
edebilir. Taraflarin sdzlesmenin bir hikmiinden dogan bir hakki siresinde kullanmamalari bagka
hiikimlerden dogan haklarini kullanmayacaklari anlamina gelmeyecekiir.

MADDE 7 - ANLASMAZLIK

Hastane'de verilen saglik hizmetlerinde olusabilecek gecikme, yanlis tani ve tedavi iddiasinda KURUM
‘un itiraz hakk sakhdir. Bu itiraz KURUM'dan yazili olarak tedavinin yapildigi Hastane Bashekimligi'ne
yapilacaktir. KURUM isterse itirazina KURUM igyeri hekim({ler)inden yazili bir goriis ekleme hakkina da
sahiptir. Anlagsmaziiklar durumunda kisi ve kurumlarin yasal haklari saklidir. itiraz hakki &deme
yapiimamas! anlamina gelmez.

MADDE 8 - YETKI SARTI

Bu sbzlegsmeden ve sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek tim anlagmazliklarda, istanbul
Mahkeme ve icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 9 - GiZLILIK

Bu s6zlesme ve tim ekler hakkinda, s6zlesme sirasinda ve sonrasinda her ne suretle olursa olsun
MEDICANA ve KURUM birbirleri hakkinda 3. kisilere bilgi ve belge aktarimi yapmayacaktir. Her tirii
bilgi ve belge tam bir gizlilik iginde saklanacak sadece ilgili kurulusun belirttigi kisi ve /veya Kisilere veya
kanuni gereklilik halinde ilgili merciye bilgi verilecektir.
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maddesindeki kosullar cergevesinde KURUM ‘nun talebi halinde gdndermelerini / bildirmelerini
saglamakla ylkimiidr.

Hastaneler tarafindan KURUM, Uyelerine ve 1. Derece yakinlarina yati esnasinda imzalatilan
yatis formunun KURUM, Uyesi ve 1. Derece yakinlar tarafindan yazili olarak onaylanmasi
halinde: Hastaneler'in hasta hakkinda tutmus olduklari tUm tibbi bilgi ve belgeleri, mevzuatin
izin verdigi dlgide KURUM ‘ne géndermelerini saglayacaktir. KURUM bu talebini hastanin
onayina iligkin belgeyi de ekleyerek tedavinin yapildigi Hastaneler'in Baghekimligine yazili
olarak bildirecektir. Baghekimlik en geg 15 glin igerisinde KURUM'nun talebine cevap versceklir.
Hastaneler tarafindan KURUM, lye ve 1. Derece yakinlarina kadrolu olmayan doktorlarin
hizmet vermesi durumunda; hasta ile doktor arasinda yapiimig olan fiyat anlagmalari hakkinda;
Hastaneler'in herhangi bir yikiml0iugl olmayip, bahsi gegen doktorun Hastaneler'de verscek
oldugu hizmetin KURUM ile yapilan anlagmaya uyguniugunun saglanabilmesi igin gerekli bilgi
ve iletisim Hastaneler tarafindan saglanacaktir.

Hastaneler;

a) KURUM tarafindan tanzim edilen kurum kimligini ve kurumsal kartini belgeleyen , Uye ve 1.
Derece yakinlarina; tim muayene, teshis, tedavi, ameliyatiar ve her tirill yatarak tedaviler
igin uygulanan cari fiyatlar Uzerinden %15, SGK'li hastalara ise bu hastalardan alinacak
olan ilave tcretler lizerinden %15 indirim uygulanacak, Dis tedavi hizmetlerinde TDHB
Giincel Rehber Tarifesi (zerinden; hastadan nakit ve ya kredi karti ile dédeme talep
edeceklerdir. Ogretim Uyesi fark Ucretlerine ise indirim uygulanmayacaktr. (
llag,sarf,onkoloji,paket hizmetler ve 6zel sigorta katilim paylan harigtir. )

b) Kurum kimlik karti ve ya kurumsal kartlarini ibraz edemeyen KURUM, Uyesi ve 1. Derece
yakinlar fatura bedellerini Hastaneler'e Hastaneler'in cari fiyat listesi Uzerinden nakden ve
ya kredi karti ile 6derler.

2. KURUM'nun YUkUmiGitkleri:

2. KURUM, tarafindan Hastaneler'den saglik hizmeti alabiimeleri igin personeiterine, Uye ve 1.
Derece yakinlarina Uzerinde isim ve soyadiarinin yazili oldugu bir kurum kimlik karti ve / ve ya
kurumsal kart dizenler.

2.2 KURUM, MEDICANA ile yapilan saglik hizmetleri sézlesmesinin detaylarini  Uyelerine (e-
posta, afig, poster vb...) duyurmakia ylikimlidur.

23 KURUM ., Hastaneler'in isim ve logosunu kullanacag: tim basili evraklar hakkinda
MEDICANA’dan yazili izin aimalidir.

24. KURUM ve MEDICANA web sitelerinde anlasmali kurum olarak ve link vererek isimlerini
duyururlar.

MADDE 4 - DELIL ANLASMASI

Bu sozlegmeden ve sozlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tirlll anlagmaziik halinde
Hastaneler's ait defter, kayit ve belgeler, yegéane ve sonuglandirici delil olarak kabul edilmistir.
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MADDE 1 - TARAFLAR

SAGLIK HIZMETLERI SOZLESMESI

isbu Saglik Hizmetleri Sozlesmesi (bundan béyle “Sozlegme” olarak anilacaktir) bir tarafta Medicana
Saglik Grubu Y&netim Merkezi Tekstilkent Koza Plaza Orug Reis Mah. Tekstilkent Cad. No:12 A Blok
Kat:23 Esenler / ISTANBUL adresinde mukim MEDICANA HASTANE ISLETMECILIGI A.S. (Isbu
Sézlesme'de bundan bdyle “MEDICANA” olarak anilacaktir) ile diger tarafta BAOB Oduniuk MAH
AKADEMI CD NO 8 A3 Nilufer / Bursa adresinde mukim T.M.M.0.B. MIMARLAR ODASI BURSA
SUBESI (Bu Protokolde KURUM olarak anilacaktir) arasinda asagidaki sartlarla dizenlenerek
imzalanmustir. :

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

Isbu sdzlesme konusu, MEDICANA'nin; KURUM 'un (izerinde isim ve soyad yazil kurum kimligi yada
kurumsal kart ibraz ettigi tiyelerine ve 1. Derece yakinlarina; hastalik ve / veya kaza sonucu ortaya
gikan saglikla ilgili sorunlari hakkinda, kendisi ya da istirak ve bagl ortakiiklari tarafindan isletimekte
olan hastanelerde (Isbu Sézlesme'de bundan béyle “Hastaneler” olarak anilacaktir) ayakta ve / ve ya
yatarak teshis ve tedavileri icin gerekli her tirli tibbi miidahalenin yapiimast, saglik hizmeti veriimesi ve
hastanin Hastaneler'den hizmet aldiginda kurum kimligini ve ya kurumsal kartini belgeleyerek
s6zlegsmede tanimli indiriminden yararlanabilmesi sartlarinin ve taraflarin bu dogrultudaki hak ve
yikimltltklerinin belirlenmesinden ibarettir,

GEGERLI OLDUGU HASTANELER

- MEDICANA BURSA HASTANESI

MADDE 3 - HAK VE YUOKUMLULUKLER

1- MEDICANA'nin Hak ve YukimlGlUkleri;

1.1- Hastaneler'den hizmet almak isteyen KURUM Uyelerinin ; saglik hizmetlerini eksiksiz olarak
yerine getirilmesini saglayacaktir.

1.2-  Hastaneler'den, hizmet talebinde bulunan KURUM (yelerinin ibraz edecegi kurum kimligi ve
kurumsal kartini resmi kimlik belgesi ile karsilagtiniarak KURUM personelinin, Gyelerinin ve 1.
Derece yakinlarinin teshis edilmelerini saglayacaktir.

1.3-  Hastaneler tarafindan yapilacak kimlik kontrolii Gizerine hizmet almak isteyen sahsin KURUM
Uyesi olmadiginin ya da Uye akdinin sona ermis oldugunun tespit edilmesi halinde
Hastaneler'in sdz konusu sahsi sézlesmede tanimli indiriminden yararlandirmamalarini ve
durumu yazili olarak KURUM yetkililerine bildirmelerini saglayacaktir. Bu yetkinin kullaniimas:
sebebiyle KURUM Uye ve 1. Derece yakinlan tarafindan MEDICANA'ya herhangi bir
sorumiuluk yiklenmeyecektir. :

14 Hastaneler’in, kendilerine bagvuran her bir KURUM, tiyesi ve 1. Derece yakinlariyla ilgili olarak
yazili ve ya elektronik ortamda bir dosya agarak tibbi ve idari kayitiar tutmalanini ve bunlan
Devlet arsiv yonetmeliginde belirtilen siirede saklamalarini; hastanin, muayene igin bagvurdugu
doktor tarafindan her defasinda tam ve eksiksiz bigimde diizenlenecek “order” formu ve yapilan
tetkiklerin sonucunun bu dosyada kayitli tutulmasini, Hastane’lerin is bu kayitlari 1.5
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Isbu 9 maddeden olugan sézlegme iki nlisha olarak tanzim edilmig olup, taraﬂarca&ﬁWtaﬁhinde
kabul edilerek imza altina alinmistir.




